


¿Qué es Llega?

Llega es un ecosistema financiero que a través de
múltiples canales permite la administración de
fondos en moneda local en Guatemala y en
Estados Unidos de América , respaldados por
instituciones financieras de confianza, que nos
permite ofrecer una amplia serie de servicios
financieros.



Ecosistema Financiero
Emitir instrumentos de pago:
• Tarjetas virtuales
• Cuentas virtuales

Controlar las transacciones hechas en el ecosistema.

Integrar un sistema de transacciones cerrado con el 
sistema financiero convencional.

Sistemas de seguridad y encriptación de primera línea.

Comercios afiliados podrán generar botones de pago, 
cobros, ventas, pagos de servicios, etc.
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Red Privada Llega 
Le permite real izar  
transacciones entre
Estados Unidos y 
varios países de 
Latinoamérica.
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Productos y servicios

Los asociados de Llega cuentan con una aplicación web y móvil que además se conecta con otras
aplicaciones que permiten tener un control total y real de los fondos depositados sin
intermediarios.

Los asociados tienen a su disposición:

Hacer transferencias a cuentas locales.

Obtener una tarjeta en sistema cerrado para comercios exclusivos de la cooperativa o una tarjeta
de débito prepago internacional para uso en cualquier comercio.

Retirar dinero o pagar en la moneda local según sean las necesidades de los usuarios.

Recibir dinero desde Estados Unidos.

Trasladar fondos entre cuentas de usuarios de Llega.

Agencia virtual para verificación de saldo.



Ventajas de Llega

Al ser un ecosistema financiero de clase mundial respaldado por
Multibanco International, entidad bancaria dentro de los Estados
Unidos, los usuarios que no tengan acceso a la banca de ese país, o
que no cuenten con los documentos necesarios para abrir una cuenta
bancaria dentro de los Estados Unidos, podrán pasar a ser personas
bancarizadas por primera vez.

Al ser un asociado de Llega, los usuarios podrán abrir una cuenta
de ahorro en la cooperativa para realizar múltiples operaciones de
manera digital.



Transferencias a través del sistema bancario:

Depósitos a través de la red de comercios:

Alianzas estratégicas  -Recargas 



Cooperativas de Ahorro y Crédito:

Próximamente

Alianzas estratégicas



Tarjeta prepago Visa internacional

Sostenemos una alianza con Multicredit, para que cada asociado obtenga el
beneficio de una tarjeta prepago, que puede ser utilizada en cualquier
comercio en Estados Unidos y Guatemala.



Tarjeta propia en sistema cerrado

Los asociados podrán tener de los beneficios que una tarjeta propia en
sistema cerrado de Llega les puede brindar, como pagar en comercios
afiliados a su cooperativa.



Beneficios para Cooperativas

Las Cooperativas además podrán contar con:

Un porcentaje por el tipo de cambio de la moneda extranjera.

Con esta alianza, la cooperativa podrá incrementar el número de asociados e incrementar 
colocación de créditos y ahorros, además de otros productos financieros.

Liquidación en 24 hrs. de las transferencias pagadas en los puntos destinados por la
cooperativa.

Los asociados además podrán retirar sus fondos en efectivo en la cooperativa, sus agencias y
próximamente en la red de cajeros Llega.

Ingresos por cada envío entre asociados de la cooperativa.



Comisiones
Comercio afiliado en USA y Cooperativa en GT

Costo para 
asociado

Comisión para 
cooperativa o 

comercio

Operaciones 
proyectadas 
mensuales Total

Recarga de billetera en comercio afiliado en USA $            3.95 $                    1.19 10,000 $       11,900 

Pagador en la cooperativa por cuenta ajena en GT $            6.00 $                    1.00 20,000 $       20,000 

Fee de licenciamiento tarjeta prepago 
VISA/MC/UPAY

Inversión

BIN Internacional $              30,000*

BIN de Guatemala $              10,000*

*No incluye costo de emisión de plásticos.



13 Calle, 05-31, zona 9, Ed. Ascend, Of. 501
Tel GT: +502-2221-4775

Tel  USA:  1 -786 475-4440
WhatsApp:  +502-2221-4775

servicioalcl iente@llegagt.com

Angel Cifuentes
acifuentes@llegagt.com

Tel GT: +502-4580-0726

Luis González
lgonzalez@llegagt.com

Tel GT: +502-5411-9644

Llega cuenta además con un equipo de atención al cliente lo que permite atención
permanente y continua, ya que cuenta con un centro de atención telefónica en Guatemala.

Atención al público

https://www.llegagt.com/

mailto:servicioalcliente@llegagt.com
mailto:acifuentes@llegagt.com
mailto:lgonzalez@llegagt.com
https://www.facebook.com/tellegaguatemala
https://www.llegagt.com/
https://www.instagram.com/tellegagt/
https://apps.apple.com/gt/app/llega/id1604889620
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ypayme.appllegagt


¡Con todos ganamos!


